PROC SE MENi ZPUSOB OZNAMOVANI?

Stale vice zakazniki vola po medemnich zptsobech
oznamovani a vyuzivani digitalnich technologii.

U stavajiciho systému vylept letakl jsme se potykali
s plodnymi zékazy vylepd, stiznostmi na necitelnost

¢i nevhodné umisténi apod.

JAK SE ZAKAZNIK O ODSTAVCE DOZVi?

® individualné e-mailem nebo SMS

m na internetovych strankéch
www.cezdistribuce.cz/odstavky

B na Gfedni desce, pfip. dalsimi zplsoby v misté cbvyklymi
(vefejny rozhlas, socialni sité, SMS info kanél apod.)

JAK A KDE SE MUZE ZAKAZNIK ZAREGISTROVAT,
ABY DOSTAVAL UPOZORNENI E-MAILEM NEBO SMS?

Detailni ndvod najdete na samostatnem listu brozury.
Zakaznik bude potrebovat datum narozeni nebo ICO a EAN
kad, ktery najde na vylctovani za elektrinu. Pak uz jen navstivi
www.cezdistribuce.cz/sluzba, kde si zaregistruje, popf.
zkontroluje kontaktni (daje pro zasilani upozernéni,

a je hotovo.

VYHODY REGISTRACE PRO ZAKAZNIKA

B 0 planované odstavce se dozvi vcas, i kdyz se na daneé
adrese pravidelné nezdrzuje

B bude neprodlenéd informovan i o pfipadném zruseni
odstavky

| ziska informace o pfedpokladané dobé obnoveni dodavek
pfi poruse

B rocné uspofime 4 000 kg papiry, to je pfiblizng 10 stroma,
a za par let tak spolecné usetfime cely les

PROGC SE MUSI ZAKAZNIK REGISTROVAT?

Pfi pfipojeni odbérného mista zakaznik nemusel uvest své
kontaktni udaje nebo Gdaje jiz nemusi byt aktualni. Proto
je lepsi si aktualni e-mailovou adresu i telefonni &islo nové
nastavit &i zkontrolovat, zakaznik tak bude mit jistotu, Ze
informace obdrzi véas.
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